
Российская Федерация

Акционерное общество
( САМАРС КИЙ ДИ ЛГНО СТИЧЕСКИЙ ЦЕНТР )

прикАз

]ф // от ,rh ,, /// 2026 t.

г. Самара

Об утверждении правил предоставления платных медицинских усЛУГ

в АО <<Самарский диагностический центр>>

В соответствии с частью 7 статьи 84 Федерального закона <Об основах охраны

здоровья граждан в Российской Федерации) и статьей 39.1 Закона Российской Федерации <О

защите прав потребителей>>, Постановлением Правительства Российской Федерации от 11 мая

2023 г,Ns 7Зб коб утвер>ltдении правиЛ предостаВления медицинскими организациями платных

медицинских услуг, внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской

Федерации И признаниИ утратившиМ силУ Постановления Правительства Российской

Федерации от 04 октября Z0|2г, ЛЪ 1006).

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить положение о предоставлении платных медицинских услуг
2, Признать утратившим силу распоряжение директора от 14,05.2019 Ns 8.

3. Референту Сторониной И.В. ознакомить с приказом заведующих отделами,

руководителей отделами.
4. Контроль исполнения приказа оставляю за собой.

.Щиректор АО кСамарский диагностический центр> / В.П. Санагин/r



Положение о предоставлении пJIатных медицинских услуг

Общие положения

1. Настоящее Положение определяет порядок и условия предоставления грах(данам

платных медицинских услуг Дкционерным обществом ксамарский диагностический центр).

2. Настоящее Пололtение разработано в соответствии с Федеральным Законом <об

основах охраны злоровья граждан в Российской Федерации) и Законом Российской Федерации

кО защите прав потребителей>, Постановлением Правительства Российской Федерации от 1 1

мая2023 г.JФ 736 кОб утверя(дении правип предоставления медицинскими организациями

платных медицинских услуг, внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской

Федерации и признании утратившим силу Постановления Правительства Российской

Федерачии от 04 октября 2012г. N9 100б).

3. В Полоllсении используются следующие основные понятия:

- платные медицинские услуl,и - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной

основе за счет личных средств грая(дан, средств работодателей и иных средств на основании

договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования (даrrее

договоры);
- заказчик - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или

приобрести платные медицинские услуги либо заказывающее или приобретающее платные

медицинские услуги в соответствии с договором в пользу потребителя;

- потребитель - физическое лицо, имеющее намерение получить платные медицинские

услуги либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором,

понятие <потребитепь)) применяется также в значении, установленном Законом Российской

Федерации <О защите прав потребителей>. Потребитель, получающий платI-Iые медицинские

услуги, является tIациентом, на которого распространяется действие Федерального закона <об

основах охраны злоровья граждан в Российской Федерации);

исполнитель - Дкционерное общество <Самарский диагностический ЦеНТР) (ДаЛее АО

ксамарский диагностический центр>), оказывающий платные медицинские услуги в

соответствии с договором.
4. Платные медицинские услуги предоставляются FIa основании лицензии на

осуществление медицинской деятельности, предоставленной в порядке, установленном

законодательством Российской Фелерачии о лицензировании отдельных видо]] деятельности.

5. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и срокам

предоставЛения, определяются по соглашению сторон договора, если федераJIьными законами

или инымИ нормативнымИ правовымИ актамИ РоссийскОй Федерации не предусмотрены

другие требования.

II.Условия предоставления платных медицинских услуг

оказание платных медицинских услуг в АО <Самарский диагностический центр)

осуществляется на основании договора на оказание платных медицинских услуг, направления в

рамках добровольного медицинского страхования или на основании заключенного договора на

оказание платных медицинских услуг с юридическим лицом.



При заключении договора потребителю и (или) заказчикУ предостаВляетсЯ В

доступной форме информация о возможности получения соответствующих видов и объемов

медицинсКой помоЩи беЗ взиманиЯ платЫ в рамкаХ программЫ государственных гарантий

бесплатнОго оказанИя граждаНам медицИнскоЙ помощИ (далее - программа) и территориальной

программы государственных гарантий бесплатного оказания грах(данам медицинской помощи

(далее - территориальная программа).

отказ потребителя от заключения договора не моя(ет быть причиной уменьшения

видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю без взимания

платы в рамках программы и территориальной программы.

УчаствуЯ в реализаЦии программы И территорИальноЙ программы, АО <Самарский

диагностический центр) имеет право оказывать платные медицинские услуги:
-на иных условиях, чем предусмотрено программой, территориальными программами

и (или) целевыми программами, в следующих случаях:

- назначение и применение по медицинским показаниям лекарственных препаратов, не

входящих в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов, если их

назначение и применение не обусловлены х(изненными показаниямИ или заменоЙ из-за

индивидуа,тьной непереносимости лекарственных препаратов, входящих в указанный

перечень, а таюке не закупаемыХ за счет бюдiкетных ассигнованиЙ бюдх<етов всех уровrrей

бюдхtетной системы Российской Федерачии;

- применение медицинских изделий, лечебного питания, в том числе

специалиЗированных продуктов лечебного питания, не закупаемых за счет бюдя<етных

ассигнований бюдхсетов всех урtlвней бlодlttетной системы РоссийскоЙ ФедерациИ и не

подлежащих оплате в рамках программы и территориальной программы;

- установление индивидуального поста медицинского наблюдения при оказании

медицинской помощи в стационарных условиях при отсутствии медицинских показаний к

установлению индивидуального поста медицинского наблюдения;

-гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением лиц,

застрахованньIх по обязательному медицинскому страхованию, и грах(данаМ Российской

Федерации, не проя(ИвающиМ постоянно }Ia ее территории и не являЮщимся застрахованными

по обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено международными

договорами Российской Федерации ;

-при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, за исключением

случаев и порядка, которые предусмотрены статьей 21 Федерального закоFIа <об основах

охраны здоровья граждан в Российской Федерации), а также за исклIочением оказания

медицинской помощи в экстренной форме;
- анонимно, за искJIIочениеМ случаев, предусмоТренныХ законодательством

Российской Федерации.

Медицинская помощь при предоставлении платных медицинских услуг Ао
<Самарский диагностический центр) организуется и оказывается:

- в соответствии с настоящим положением об организации оказания медицинской

помощи по видам медицинской помощи;
- В соответствии с порядками оказания медицинской помощи, утверждаемыми

Министерством здравоохранения Российской Федерации, обязательными для исполнения на

территории Российской Федерации всеми медицинскими организациями;

- на основе клинических рекомендаций;



- с учетом стандартов медицинской помощи, утвер}кдаемых Министерством

здравоохранения Российской Федерачии (лалее - стандарт медицинской помощи),

платные медицинские услуги оказываемые до ксамарский диагностический центр)

соответствуют номенклатуре медицинских услуг, утвержденной Министерством

здравоохРанениЯ Российской Федерации, И предоставЛяются в полном объеме стандарта

медицинской помощи либо в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских

вмешательств, а также в объеме, превышающем объем выполняемого стаI]дарта медицинской

помощи, по письменному согласию потребителя и (или) заказчика.

ИнформаЦия об исполнителе и преДоставляеМых иМ пJIатныХ медицинских услугах

доводится до сведения потребителей в соответствии со статьями 8 - 10 Закона Российской

Федерации <О защите прав потребителей>,

НаинформационныхсТенДах,ВреГисТраТУре'насайтеАо<Самарский
диагFIостический цеtIтр) в доступной для потребителя форме размещена:

-информация об исполнителе - Iоридическом лице с указанием адреса Iоридического

лица в пределах места нахождения юридического лица (территориаJIьно обособленного

структурного lIодразделения юридического лица), основного государственного

регистрационного номера, идентификационного номера налогоплательщика;

- информация о лицензии на осуществление медицинской деятельности, ее номере,

сроках дейстI]ия, а такх(е информачия об органе, выдавшем указанную лицензию, В случае

временного приостановления деятельности медицинской организации для проведения

санитарных, ремонтных И иных мероприятий исполнитель обязан информировать

потребителей путем размещения информации на сайте медицинской организации либо в иной

доступной форме о дате приостановления деятельности и времени, в течение которого

деятельность медицинской организации булет приостановлена,

- адресе своего сайта в информационно-телекоммуникационной сети <интернет);

-информачия о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках,

видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания

медицинской помощи.
по требованию потребителя и (или) заказчика до <самарский диагностический

центр) предоставляет выписку из единого государственного реестра юридических лиц или

единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей,

помимо вышеуказанной информации к сведению потребителя и (или) заказчика на

сайте до ксамарский диагностический центр) и в регистратуре размещена сJIедующая

информация:
* перечень платных медицинских услуг, соответствующих номенклатуре медицинских

услуг с указанием цен в рублях;
- сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой осуществляется

бесплатно в соответствии с программой и территориаJIьной программой, в случае участия

исполнителя в реализации территориальной программы;

- стандарты медицинской помощи и клинические рекомендации (при их наличии), с

учетом и на основании которых (соответственно) оказываются медицинские услуги, путем

размещения на сайте исполнителя (при наличии у исполнителя такого сайта) ссылок на

<ОфициаЛьныЙ интернет-ПортаЛ правовой информации> (www,pravo,gov,ru) и официальный

сайт МинИстерства здравоохРанениЯ РоссийскОй Федерации, на котором размещен рубрикатор

клинических рекомендаций, а также путем размещения указанных ссылок на информационных

стендах;



- сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг;
- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных

медицинских услуг, об уровне их профессионilльного образования и квалификации;

- график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении ПЛаТНыХ

медицинских услуг;
- образцы договоров;
- информация об органах исполнительного органа субъекта Российской Федерации В

сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по наДЗОРУ В

сфере здравоохРанения, территориального органа Федеральной слуя<бы по надзору в сфере

защиты прав потребителей и благополучия человека и территориального фонда обязательного

медицинского страхования.
При заключении договора потребителю и (или) заказчику в доступной форМе

предоставляется информация о платных медицинских услугах, содержащая слеДУЮЩие

сведения:
_ порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощИ (ПРИ

наличии), применяемые при предоставлении платных медицинских услуг, а также информачия

о возможности осуществления отдельных консультацийили медицинских вмешательств, в ТОМ

числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи;

-иrrформачия о медицинском работнике, отвечающем за предоставление

соответствующей платной медицинской услуги (его профессионаJIьном образовании и

квалификации);
-другие сведения, относящиеся к предмету договора

III Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг

Щоговор заключается потребителем и (или) заказчиком с АО <СамаРСКИй

диагностический центр) в письменной форме.

Щоговор содерх(ит следующую информацию:

- сведения об исполнителе:

полное название юридического лица, адрес юридического лица в пределах его места

нахох(дения, оOновной госуларственный регистрационный номер и идентификационныЙ номер

налогоплательщика;

фамилия, имя и отчество (при на,rичии) индивидуального предпринимателя, его место

жительства, адрес места осуществления медицинской деятельности, основной

государственный регистрационный номер;

сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности, информация о

лицензии на осуществление медицинской деятельности, ее номере, сроках действия, а так)tе

информация об органе, выдавшем лицензию, перечень предоставляемых работ (услуг),

составляIощих медицинскую деятельность, в соответствии с лицензиеft;

- сведения о потребителе:

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства, иные адреса, на

которые (при их указании в договоре) исполнитель может направлять ответы на письменные

обращения, и телефон;

данные документа, удостоверяющего личность;

- сведения о законном представителе потребителя или лице, заключающем договор от

имени потребителя:



фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места }кительства и телефон;

данные документа, удостоверяющего личность;

- сведения о заказчике (в том числе если заказчик и законный представитель являются

одним лицом):

фамилия, имя и

физического лица,

ДанныеДокУМенТа'УДосТоВеряюЩеГоЛичносТЬЗакаЗчика;

данные документа, удостоверяющего личность законного представителя потребителя;

наиМеноВаниеИаДресЗаказЧика-ЮриДическоГоЛицаВПреДеЛаХеГоМесТа
нахождения, основной госуларственный регистрационный номер и идентификационный номер

наJIогоплательщика;
- перечень пJIатных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с договором;

-сТоиМо0.I.ЬПЛаТныхМеДицИнскихУслУГ'срокииПоряДокихоПлаТы;

- подписи исполнителя и потребителя (заказчика), а в случае если заказчик является

юриДиЧескиМЛицоМ'-ДолжносТЬЛица,ЗакЛЮЧаЮЩеГоДоГоВороТиМенизаказЧика;
- ответственность сторон за невыполнение условий договора;

- порядок изменения и расторжения договора;

- порядоК и условиЯ выдачИ потребителю (законному представителю потребителя)

после исполнения договора исполнителем медицинских документов (копии медицинских

документов, выписки из медицинских документов), отрах<ающих состояние его здоровья после

попучения платных медицинскиХ услуг, включая сведения о результатах обследования,

диагнозе, методах лечения, об используемых при предоставлении платных медицинских услуг

лекарствеНных препаратаХ и медициНских издеЛиях, беЗ взимания дополнительной пJIаты;

-иные условия, определяемые по соглашению сторон,

отчество (при наличии), адрес места жительства и телефон заказчика -

[О заклIоченИя договоРа дО кСамарский диагностИческий центр)

потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций)

(меличинОкого рабОтника, предоставляющего платнуIо медицинскую услугу),

назначенного режима лечения, мо}кет снизить качество предоставляемой платной

услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно

состоянии здоровья потребителя.

уведомляет
исполнителя

в том числе

медицинской
сказаться на

В случае

которых
.Щоговор может быть составлен 2-х сторонний, а также 3-х сторонний,

заклIочения 3-стороннего договора, он составляется в 3 экземплярах, один из

находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя.

в случае' если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляетсяв2

экземплярах один из которых находится у исполнителя, второй - у потребителя,

.Ц,оговор хранится в порядке, определенном законодатеJIьством Российской Федерации

об архивном деле в Российской Федерации,

ts случаях, еслИ прИ предоставлеFIии платных медицинских услуг требуется

предоставление на возмездной основе дополни,гельных медицинских услуг, не

предусмотренных договором, ДО <Самарский диагностический центр) информирует об этом

потребителя и (или) заказчика. Без офорМлениЯ дополнительногО соглашения к договору либо

tIового договора с указанием конкрстI{ых дополнительных медицинских услуг и их стоимости

медицинские услуги на возмезДной основе не оказываIотся.

в случае отказа потребителя после заключения договора от получения медицинских

услуг договор расторгается, при этом потребитель и (или) заказчик оплачивают фактически



понесенные до <самарский диагностический центр) расходы, связанные с исполнением

обязательств по договору.
Потребитель и (илИ) заказчик обязаны оплатить оказанную медици}Iскуо услугу

(выполненную работу) в порядке и сроки, которые установлены договором.

потребителю И (или) заказчику в случаях, установленных законодательством

Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники, выдается документ,

подтвержДающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг (кассовый чек

или бланк строгой отчетности).

в целях защиты прав потребителя Ао <Самарский диагностический центр) по

обращению потребителя выдает документы, в соответствии с законодательством Российской

Федерачии) подтверх(дающие фактические расходы потребителя и (или) заказчика на

оказанные медицинские, копию договора с приложениями и дополнительными соглашениями

к нему (в случае заключения),

заключение договора и оплата медицинских услуг заказчиком в случаях, если заказчик

выступает страховщиком по добровольному медицинскому страхованию потребителя,

осуществляются в порядке, предусмотренном настоящим разделом.

IV. Порядок предоставления платных медицинских услуг

до <самарский диагностический центр) предоставляет платные медицинские услуги,

качество которых соответствует условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их

качестве - требованиям, предъявляемым к таким услугам.
платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного

добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя), данного в

порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья

граждан.
При прелОставлении платных медицинских услуг Ао <Самарский диагностический

центр) соблюдает установленные законодательством Российской Федерации требования к

оформлениIо и ведению медицинской документации, учетных и отчетных статистических

фор*, порядку и срокам их представления,

потребителю (законному представителю потребителя) по его требованию и в

доступной для него форме предоставляется информация:

-о состоянии его здоровья, вклIочая сведения о результатах обследования, диагнозе,

методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского

вмешательства, ожидаемых результатах лечения;

-об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных

препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках),

показаниях (противопоказаниях) к применению, а также сведения, позволяющие

идентифицировать имплантированное в организм человека медицинское изделие.

v. ответственность исполнителя при предоставлении платных медицинских услуг

За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательстВ пО договорУ АО

ксамарский диагностический центр) несет ответственность, предусмотренную

законодательством Российской Федерации.



вред, причиненный яtизни или здоровью пациента

медицинских услуг ненадлежащего качества, подлежит

соответствии с законодательством Российской Федерации.

в результате оказания платных

возмещению исполнителем в

,щиректор Ао <самарский диагностический чентр> 
/ 

в,п. санагин

ИсIl. Jl.B. Пеtuкова


